Q：为什么无线网卡可以搜索到信号但却无法连接 ？

 适用类型：无线路由器  问题分类：常见问题解决
注：A5 有线接口作为 WAN 口使用，计算机只能通过无线方式连接到路由器（默认未开启

无线加密）

路由器默认的 SSID 为：Tenda_XXXXXX （为路由器 MAC 地址后六位）

A：建议您可以从下面几个方面排除故障：

您是否连接的是自己的无线信号 ？

检查无线网卡所连接的无线路由器（SSID）是否正确，建议客户把路由器恢复出厂设置重新连接配置，建议把无线的SSID更改下，这是为了便于识别无线路由器的无线信号；
2、您连接的信号是否比较弱 ？

在信号较弱情况下，有可能导致连接不成功，尝试靠近信号源，在信号较好的情况下连接。

3、无线路由器中是否设置了无线MAC地址过滤 ？

建议您把路由器恢复出厂设置，重新连接无线信号，登陆路由器管理界面，“访问控制—MAC地址过滤”，确认其为“关闭”状态。 
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4、删除无线配置文件重新连接，方法如下：
XP系统：“无线网络连接--属性--无线网络配置”，删除清空“首选网络”列表中的无线配置文件（SSID）；
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Vista系统和windows7系统：

开始--控制面板--网络和Internet--网络和共享中心--管理无线网络，将其中内容清空。
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清空无线配置文件后，重新对无线网络进行搜索和连接，同时输入正确的加密密钥。

